
 
 
 

 
 (ร่าง)  

ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
เรื่อง  หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร

สายวิชาการท่ีปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหาร พ.ศ. .... 
------------------------------------ 

 โดยเป็นการสมควรก าหนดให้การบริหารงานบุคคลมีหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของบุคลากรสายวิชาการที่ปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหาร มีเป้าหมายการท างานที่ชัดเจน ตลอดจนมีผลการ
ด าเนินงานที่แสดงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติราชการ ให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการ       
มีความโปร่งใส เป็นธรรม มุ่งเน้นผลงาน ผลสัมฤทธิ์ของงาน และมีสอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน นั้น   
 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 24 และมาตรา 27 แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. ๒๕๔๘ ของข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ว่าด้วยหลักเกณฑ์              
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 ข้อที่ 15 ข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ว่าด้วยการบริหารงานบุคคลส าหรับพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาพ.ศ. 
2553 ข้อ ๑๐ (๒) และข้อ 26 ค าสั่งสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ที่ 927/2569 ลงวันที่      
13 พฤษภาคม 2569 เรื่อง แต่งตั้งผู้รักษาราชการแทนอธิการบดี  และมติที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร        
งานบุคคลประจ ามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่...................................เมื่อวั นที่................................จึงออก
ประกาศไว้ ดังต่อไปนี้       
                   ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรสายวิชาการท่ีปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหาร พ.ศ.... 
                  ข้อ ๒ ประกาศฉบับนี้ให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่ วันที่ 1 ตุลาคม .... เป็นต้นไป 
                  ข้อ ๓ บรรดาประกาศ ค าสั่งอ่ืนใดในส่วนที่ก าหนดไว้แล้วในประกาศนี้ หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับ
ประกาศนี้ ให้ใช้ประกาศนี้แทน  
                  ข้อ ๔ ในประกาศนี้ 
      “มหาวิทยาลัย” หมายถึง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
      “อธิการบดี” หมายถึง อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
                          “หน่วยงาน” หมายถึง ส่วนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ที่จัดตั้งหรือ
แบ่งส่วนราชการตามกฎกระทรวง   
 “ก.บ.ม.” หมายถึง คณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจ ามหาวิทยาลัย เทคโนโลยี         
ราชมงคลล้านนา  
 “บุคลากรสายวิชาการที่ ปฏิบัติหน้ าที่ ผู้ บริหาร ” หมายถึ ง  ข้ าราชการพลเรื อน                    
ในสถาบันอุดมศึกษา พนักงานในสถาบันอุดมศึกษาสายวิชาการ สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา      
ที่ด ารงต าแหน่งอาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์  ที่ปฏิบัติหน้าที่รองอธิการบดี 
ผู้ช่วยอธิการบดี หัวหน้าส่วนราชการหรือรองหัวหน้าส่วนราชการหรือผู้ช่วยหัวหน้าส่วนราชการระดับคณะหรือที่
เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ผู้อ านวยการกองหรือที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่ากองตามที่ 
ก.พ.อ. ก าหนด หัวหน้างานในกอง หัวหน้าสาขา หัวหน้าหลักสูตร ประธานหลักสูตร หรือหัวหน้ากลุ่มวิชา 
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    “ผู้บังคับบัญชา” หมายถึง อธิการบดี คณบดี ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี ผู้อ านวยการ
สถาบัน ส านัก หรือวิทยาลัย ผู้อ านวยการกอง หรือหัวหน้าส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ 
สถาบัน ส านัก หรือกอง ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ และส่วนแบ่งราชการโดยมติ
สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
                       “ผู้ประเมิน” หมายถึง ผู้บังคับบัญชาหน่วยงานหรือผู้บังคับบัญชาชั้นต้นที่เป็นผู้มอบหมาย
งานและหรือผู้ก ากับดูแลผู้รับการประเมิน 
  “ผู้รับการประเมิน” หมายถึง บุคลากรสายวิชาการ สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี           
ราชมงคลล้านนา ทีป่ฏิบัติหน้าที่ผู้บริหารตามต าแหน่งงาน 
  “การประเมินผลการปฏิบัติราชการ” หมายถึง การประเมินค่าของผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายวิชาการที่ปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหารตามต าแหน่ง โดยพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของงานในหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายซึ่งต้องมีการก าหนดหลักฐานบ่งชี้ความส าเร็จของงานร่วมกันระหว่างผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน 
และพิจารณาพฤติกรรมในการปฏิบัติราชการของบุคลากรสายวิชาการที่ท าหน้าที่บริหาร 
 ข้อ 5 ผลการประเมินการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมิน ให้หน่วยงานและผู้บังคับบัญชา
น าไปใช้ประกอบการบริหารงานบุคคลในเรื่องต่าง ๆ เช่น การแต่งตั้ง การเลื่อนเงินเดือน การเลื่อนค่าจ้าง        
การพัฒนาและเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ การให้รางวัลประจ าปี รางวัลจูงใจ และค่าตอบแทนอ่ืนๆ 
                    ข้อ 6 ให้มีการประเมินการปฏิบัติราชการปีงบประมาณละ 2 รอบ ดังนี้ 
  ๖.1 รอบท่ี 1 วันที่ 1 ตุลาคม – 31 มีนาคม ของปีถัดไป 
   ๖.2 รอบท่ี 2 วันที่ 1 เมษายน – 30 กันยายน ของปีเดียวกัน   
 ข้อ 7 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมินให้ประเมินอย่างน้อยสอง
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผลสัมฤทธิ์ของงาน และ2) พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
โดยให้แบ่งสัดส่วนคะแนนผลสัมฤทธิ์ของงานเป็น 70 คะแนน และสัดส่วนคะแนนพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ 
เป็น 30 คะแนน  
                          7.1 ผลสัมฤทธิ์ของงาน ภาระงานด้านบริหาร 70 คะแนน แบ่งเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 
                                ๗.๑.๑ ด้านบริหารแผนงาน  
                                ๗.๑.๒ ด้านทรัพยากรบุคคล 
                                ๗.๑.๓ ด้านทรัพยากรและงบประมาณ 
                                ๗.๑.๔ ด้านเชิงพัฒนา 
                                ๗.๑.๕ ด้านงานที่ได้รับมอบหมาย 
                          7.2 พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ สมรรถนะทางการบริหาร 30 คะแนน แบ่งเป็น 5 ด้าน 
ดังนี้ 

   7.2.1 สภาวะผู้น า  
   7.2.2 วิสัยทัศน์  
   7.2.3 การวางกลยุทธ์ภาครัฐ 
   7.2.4 ศักยภาพเพ่ือน าการปรับเปลี่ยน 

   7.2.5. การสอนงานและการมอบหมายงาน 
 



 
 ทั้งนี้ หน่วยงานอาจก าหนดองค์ประกอบการประเมินอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมตามความเหมาะสมกับ
ลักษณะงาน และสภาพการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมินในต าแหน่งต่าง ๆ ก็ได้แต่ต้องแจ้งผู้รับการประเมิน
รับทราบก่อนรอบการประเมิน และเห็นชอบร่วมกัน   
 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรสายวิชาการที่ปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหาร ให้น าไปรวม
กับการประเมินภาระงานตามต าแหน่งงาน โดยมีสัดส่วนการประเมินตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด   
  ข้อ 8 การประเมินผลการปฏิบัติราชการต้องมีความชัดเจนหรือมีหลักฐาน และให้เป็นไปตาม 
แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการทีแ่นบท้ายประกาศนี้ 
 ข้อ 9 ให้อธิการบดีที่รักษาการตามประกาศนี้ และมีอ านาจตีความและวินิจฉัยกรณีที่มีปัญหา
ข้อขัดข้องในการปฏิบัติตามประกาศนี้ ค าวินิจฉัยดังกล่าวให้ถือว่าเป็นที่สุดและมีผลบังคับใช้ตามกฎหมาย 

              ประกาศ ณ วันที่           

 

 
(                                                    ) 

รักษาราชการแทน 
อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เอกสารแนบท้ายประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  
เร่ือง  หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรสายวิชาการท่ีปฏิบัติหน้าท่ี

ผูบ้ริหาร พ.ศ. .... 
ลงวันท่ี ....... 

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการที่ท าหน้าที่บริหาร มีการประเมิน 2 องค์ประกอบ ดังตาราง
ต่อไปนี้ 
องค์ประกอบที่ 1 ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ภาระงานด้านบริหาร 70 คะแนน 
องค์ประกอบที่ 2 ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ สมรรถนะทางการบริหาร  30 คะแนน 

รวมการประเมินทั้งหมด 100 คะแนน 
องค์ประกอบที่ 1 ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ภาระงานด้านบริหาร 70 คะแนน 

แบ่งเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 
1. ด้านบริหารแผนงาน  
2. ด้านทรัพยากรบุคคล 
3. ด้านทรัพยากรและงบประมาณ 
4. ด้านงานเชิงพัฒนา 
5. ด้านงานที่ได้รับมอบหมาย 

รายละเอียดมีดังนี้ 
2. ด้านบริหารแผนงาน มี 6 ข้อ  
1.1 มีการวางแผนงานหรือแผนการปฏิบัติงานเพ่ือก าหนดเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ให้สอดคล้องกับนโยบาย  

และแผนกลยุทธ์ของหน่วยงานหรืองานที่ได้รับมอบหมายจากหัวหน้างาน 
1.2 มีการจัดระบบงาน วิธีการปฏิบัติงาน และการมอบหมายงานที่เหมาะสมเพ่ือให้หน่วยงานบรรลุตาม

เป้าหมาย 
1.3 ปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามเป้าหมาย สอดคล้องกับนโยบายและแผนกลยุทธ์ที่ตั้งไว้ 
1.4 มีการก ากับ ติดตาม เร่งรัด การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตามแผนงาน  โครงการหรือแผนการ

ปฏิบัติงาน 
1.5 มีการประเมินผลและการรายงานผลการด าเนินงานแก่ผู้บังคับบัญชาเพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและ

ผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานตามที่ก าหนด 
1.6 มีการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพ่ือให้ได้ผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้น 
2. ด้านทรัพยากรบุคคล มี 5 ข้อ  
2.1 มีการจัดระบบงานและอัตราก าลังในหน่วยงานที่สอดคล้องกับภารกิจเพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2.2 มีการมอบหมายงาน และให้ค าปรึกษาแนะน าการปฏิบัติงานกับบุคลากรในสังกัด  เพ่ือให้เกิดการ

ปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
2.3 มีการติดตามและประเมินผลงานของคณะท างานในก ากับ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายและ

ผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
2.4 มีการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของคณะท างานในก ากับ เพ่ือให้เกิดความสามารถและสมรรถนะ

ที่เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ 
2.5 มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรในก ากับพัฒนาตนเอง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของ

หน่วยงาน 
 
 



 
 

3. ด้านทรัพยากรและงบประมาณ มี 3 ข้อ 
3.1 มีการวางแผนการใช้ทรัพยากรและงบประมาณของหน่วยงานเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย พันธกิจ และ

เป็นไปตามเป้าหมายของหน่วยงาน 
3.2 ติดตาม ตรวจสอบการใช้ทรัพยากรและงบประมาณ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า เป็นไปตาม

เป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
3.3 มีการวางแผนการจัดหารายได้ และสามารถหารายได้ให้กับหน่วยงานส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 
4. ด้านงานเชิงพัฒนา มี 3 ข้อ 
4.1 มีการคิดค้น แก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนา หรือสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงาน 
4.2 มีการลดขั้นตอนการท างาน รวมถึงการค้นคว้า วิเคราะห์ สังเคราะห์ เพ่ือพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 
4.3 มีการจัดการความรู้ และหาแบบอย่างที่ดีในการพัฒนาการท างานของหน่วยงาน 
5. ด้านงานที่ได้รับมอบหมาย มี 3 ข้อ 
5.1 ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบจากผู้บังคับบัญชา ให้ส าเร็จลุล่วงเกิดผลสัมฤทธิ์ตามที่หน่วยงานก าหนดไว้ 
5.2 สร้างผลงานและสร้างชื่อเสียงให้กับหน่วยงาน 
5.3 ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (AUN-QA) หรือหน่วยงานตามเกณฑ์คุณภาพ                                                                        

การศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ (Ed PEX) หรือเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษาที่มีชื่อเรียก        
เป็นอย่างอ่ืน เป็นไปตามเป้าหมายท่ีหน่วยงานก าหนดไว้ 

หมายเหตุ: 
1) เกณฑ์คิดคะแนนระดับผลสัมฤทธิ์ของงาน ภาระงานด้านบริหาร แต่ละข้อ มีดังนี้ 

ระดับ
ผลสัมฤทธิ์ 

ผลการปฏิบัติงานเทียบกับเป้าหมาย 
คะแนน 

ที่ได้ 
5 ปฏิบัติงานได้สูงกว่าเป้าหมายทุกด้าน มีผลสัมฤทธิ์โดดเด่น เป็นแบบอย่าง สามารถ

พัฒนาหรือน านวัตกรรมมาใช้จนเกิดผลลัพธ์ที่ชัดเจน และสร้างผลกระทบเชิงบวก
ต่อหน่วยงาน 

๕ 

4 ปฏิบัติงานได้ครบถ้วนตามเป้าหมาย และมีผลลัพธ์สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดในหลาย
ด้าน มีการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง แก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๔ 

3 ปฏิบัติงานได้ครบถ้วนตามเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนด ผลงานมีคุณภาพตาม
มาตรฐาน สามารถบริหารงานได้อย่างเหมาะสม 

3 

2 ปฏิบัติงานได้เพียงบางส่วน ยังไม่บรรลุเป้าหมายบางประเด็น ขาดการติดตามหรือ
ปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง ต้องได้รับค าแนะน าหรือการสนับสนุน 

2 

1 ไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด ขาดการ
วางแผน ติดตาม และพัฒนางาน ส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของหน่วยงาน 

1 

2) คะแนนที่ได้จากการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ภาระงานด้านบริหาร แต่ละระดับต าแหน่ง มีค่าคะแนนเต็ม 
70 คะแนน 

 
 
 
 
 



 
3) ผู้รับการประเมิน เป็นบุคลากรสายวิชาการท่ีปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหารตามต าแหน่งงาน มีดังนี้ 

ล าดับ ระดับต าแหน่ง 
1 รองอธิการบดี 
2 คณบดี/ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
3 ผู้อ านวยการส านักงานบริหารมหาวิทยาลัย 
4 ผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก 
5 ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
6 ผู้ช่วยอธิการบดี 
7 รองผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก 
8 ผู้อ านวยการกอง 
9 รองคณบดี ส่วนกลาง/รองผู้อ านวยการวิทยาลัย 

10 รองคณบดีเขตจังหวัด 
11 ผู้ช่วยผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก/ส านักงานบริหารมหาวิทยาลัย 
12 ผู้ช่วยคณบดี/ผู้ช่วยผู้อ านวยการวิทยาลัย 
13 หัวหน้าสาขา 
14 หัวหน้างานในกอง 
15 หัวหน้าหลักสูตร/ประธานหลักสูตร/หัวหน้ากลุ่มวิชา 

4) ต าแหน่งผู้ช่วยอธิการบดี ผู้ช่วยผู้อ านวยการสถาบัน/ส านักงานบริหารมหาวิทยาลัย ผู้ช่วยคณบดี/ผู้ช่วย
ผู้อ านวยการวิทยาลัย ไม่ต้องประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ภาระงานด้านบริหาร ในหัวข้อ 2.1, 2.5, 3.1 และ 
3.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
องค์ประกอบที่ 2 ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ สมรรถนะทางการบริหาร 30 คะแนน       

 แบ่งเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 
2.1 สภาวะผู้น า 
2.2 วิสัยทัศน์ 
2.3 การวางกลยุทธ์ภาครัฐ 
2.4 ศักยภาพเพ่ือน าการเปลี่ยนแปลง 
2.5 การสอนงานและการมอบหมายงาน  

สมรรถนะทางการบริหาร (Managerial Competencies) มี 5 องค์ประกอบ คือ 
ระดับ 

สมรรถนะทางการบริหาร 
ค าจ ากัดความ/ค าอธิบาย 

ระดับสมรรถนะ 
2.1) สภาวะผู้น า 

 

ความสามารถหรือความตั้งใจที่จะรับบทในการเป็นผู้น าของกลุ่มก าหนด
ทิศทาง เป้าหมาย วิธีการท างานให้ทีมปฏิบัติงานได้อย่างราบรื่น  เต็ม
ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ของสถาบันอุดมศึกษา และความสามารถ
ในการควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ หรือทนต่อการ
ยั่วยุ การท างานภายใต้สภาวการณ์ที่มีความกดดันสูง 

(   ) ระดับ ๐ ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้   
(   ) ระดับ ๑ ระดับ 1 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน (ข้อใดข้อหนึ่ง

ดังต่อไปนี้) 
- ด าเนินการประชุมให้เป็นตามระเบียบ วาระ วัตถุประสงค์ และเวลา
ตลอดจนมอบหมายงานให้แก่บุคคลในกลุ่มได้ 
- แจ้งข่าวสารให้ผู้ที่จะได้รับผลกระทบจากการตัดสินใจรับทราบอยู่เสมอแม้
ไม่ได้ถูกก าหนดให้ต้องกระท า 
- อธิบายเหตุผลในการตัดสินใจให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ   

(   ) ระดับ ๒   ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และเป็นผู้น าในการท างานของกลุ่ม
และใช้อ านาจอย่างยุติธรรม (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ส่งเสริมและกระท าการเพ่ือให้กลุ่มปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
- ก าหนดเป้าหมาย ทิศทางที่ชัดเจน จัดกลุ่มงานและเลือกคนให้เหมาะสมกับ
งานหรือก าหนดวิธีการที่จะท าให้กลุ่มท างานได้ดีขึ้น 
- รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
- สร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
- ปฏิบัติต่อสมาชิกในทีมด้วยความยุติธรรม และไม่แสดงพฤติกรรมที่ไม่สุภาพ
หรือไม่เหมาะสม 

(   ) ระดับ 3   ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และให้การดูแลและช่วยเหลือทีมงาน 
(และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- เป็นที่ปรึกษาและช่วยเหลือคณะท างาน 
- ปกป้องคณะท างาน และชื่อเสียงของสถาบันอุดมศึกษา 
- จัดหาบุคลากร ทรัพยากร หรือข้อมูลที่ส าคัญมาให้ทีมงาน 

 
 



 
ระดับ 

สมรรถนะทางการบริหาร 
ค าจ ากัดความ/ค าอธิบาย 

ระดับสมรรถนะ 
(   ) ระดับ 4   ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓  และประพฤติตนสมกับการเป็นผู้น า 

(และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ก าหนดธรรมเนียมปฏิบัติประจ ากลุ่มและประพฤติตนอยู่ในกรอบของ 
ธรรมเนียมปฏิบัตินั้น 
- ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  และควบคุมอารมณ์ในแต่ละ
สถานการณ์ได้เป็นอย่างดี ใช้ถ้อยทีวาจาหรือปฏิบัติงานได้อย่างสงบแม้จะอยู่
ในสภาวะถูกยั่วยุ 
- ยึดหลักธรรมาภิบาลในการปกครองผู้ใต้บังคับบัญชา  

(   ) ระดับ 5   ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๔ และน าทีมงานให้ก้าวไปสู่พันธกิจ 
ระยะยาวขององค์กร (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- สามารถรวมใจคนและสร้างแรงบันดาลใจให้ทีมงานเกิดความม่ันใจ 
ในการปฏิบัติภารกิจให้ส าเร็จลุล่วง 
- เล็งเห็นการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และมีวิสัยทัศน์ในการสร้างกลยุทธ์เพ่ือ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงนั้น 

2.2) วิสัยทัศน์ 
 

ความสามารถในการก าหนดทิศทาง ภารกิจ และเป้าหมายการท างานที่
ชัดเจนและความสามารถในการสร้างความร่วมแรงร่วมใจเพ่ือให้ภารกิจบรรลุ
วัตถุประสงค์ 

(   ) ระดับ ๐ ระดับ 0  ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ 
(   ) ระดับ 1 ระดับ 1 และเข้าใจวิสัยทัศน์ขององค์กร  

- รู้ เข้าใจและสามารถอธิบายให้ผู้อื่นเข้าใจได้ว่างานที่ท าอยู่นั้นเกี่ยวข้องหรือ
ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ของสถาบันอุดมศึกษาอย่างไร 

(   ) ระดับ 2 ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับที่  ๑ และช่วยท าให้ผู้ อ่ืนรู้และเข้าใจ
วิสัยทัศน์ขององค์กร (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- อธิบายให้ผู้อ่ืนรู้และเข้าใจวิสัยทัศน์และเป้าหมายการท างานของหน่วยงาน
ภายใต้ภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาได้ 
- แลกเปลี่ยนข้อมูลรวมถึงรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืนเพื่อประกอบการ
ก าหนดวิสัยทัศน์   

(   ) ระดับ 3 ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๒ และสร้างแรงจูงใจให้ผู้อื่นเต็มใจที่ 
จะปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- โน้มน้าวให้สมาชิกในทีมเกิดความเต็มใจและกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติหน้าที่
ราชการเพ่ือตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ 
- ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่สมาชิกในทีมถึงแนวทางในการท างานโดยยึดถือ
วิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์กรเป็นส าคัญ 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ระดับ 
สมรรถนะทางการบริหาร 

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบาย 
ระดับสมรรถนะ 

(   ) ระดับ 4 ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๓ และก าหนดนโยบายให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ของสถาบันอุดมศึกษา (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ริเริ่มและก าหนดนโยบายใหม่ ๆ เพื่อตอบสนองต่อการน าวิสัยทัศน์ไปสู่
ความส าเร็จ  
- การก าหนดกลยุทธ์ เพ่ือตอบสนองต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ 

(   ) ระดับ 5 ระดับ ๕ แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๔ และก าหนดวิสัยทัศน์ 
ของสถาบันอุดมศึกษาให้สอดคล้องระดับประเทศ (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และทิศทางในการปฏิบัติหน้าที่ของ 
สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
ระดับประเทศ 
- คาดการณ์ได้ว่าประเทศจะได้รับผลกระทบอย่างไรจากการเปลี่ยนแปลงทั้ง 
ภายในและภายนอก 

2.3) การวางแผนกลยุทธ์ 
ภาครัฐ 

ความเข้าใจวิสัยทัศน์และนโยบายภาครัฐและสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการ
ก าหนดกลยุทธ์ของสถาบันอุดมศึกษาได้    

(   ) ระดับ ๐ ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ 
(   ) ระดับ 1 ระดับ 1 รู้และเข้าใจนโยบายรวมทั้งภารกิจภาครัฐ ว่ามีความเกี่ยวโยง 

กับหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานอย่างไร (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- เข้าใจนโยบาย ภารกิจ รวมทั้งกลยุทธ์ของภาครัฐและสถาบันอุดมศึกษาว่า
สัมพันธ์เชื่อมโยงกับภารกิจของหน่วยงานที่ตนดูแลรับผิดชอบอย่างไร 
- สามารถวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรคหรือโอกาสของหน่วยงานได้ 

(   ) ระดับ 2 ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๑ และน าประสบการณ์มาประยุกต์ใช้ใน
การก าหนดกลยุทธ์ได้ (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ประยุกต์ใช้ประสบการณ์ในการก าหนดกลยุทธ์ของหน่วยงานที่ตนดูแล
รับผิดชอบให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ภาครัฐได้ 
- ใช้ความรู้ความเข้าใจในระบบราชการมาปรับกลยุทธ์ให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไปได ้

(   ) ระดับ 3 ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๒ และน าทฤษฎีหรือแนวคิดซับซ้อนมา
ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ประยุกต์ใช้ทฤษฎี หรือแนวคิดซับซ้อน ในการคิดและพัฒนาเป้าหมายหรือ
กลยุทธ์ของหน่วยงานที่ตนดูแลรับผิดชอบ 
- ประยุกต์แนวทางปฏิบัติที่ประสบความส าเร็จ (Best Practice) หรือ
ผลการวิจัยต่าง ๆ มาก าหนดแผนงานเชิงกลยุทธ์ในหน่วยงานที่ตนเอง
รับผิดชอบ 

 

 

 

 

 



 

 

ระดับ 
สมรรถนะทางการบริหาร 

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบาย 
ระดับสมรรถนะ 

(   ) ระดับ 4 ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๓ และก าหนดกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับ
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ประเมินและสังเคราะห์สถานการณ์ ประเด็น หรือปัญหาทางเศรษฐกิจ 
สังคมการเมืองภายในประเทศ หรือของโลกโดยมองภาพในลักษณะองค์รวม 
เพ่ือใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ภาครัฐหรือสถาบันอุดมศึกษา 
- คาดการณ์สถานการณ์ในอนาคต และก าหนดกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นเพื่อให้บรรลุพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา 

 (   ) ระดับ 5 ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๔ และบูรณาการองค์ความรู้ใหม่มาใช้ 
ในการก าหนดกลยุทธ์ภาครัฐ (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ริเริ่ม สร้างสรรค์ และบูรณาการองค์ความรู้ใหม่ในการก าหนดกลยุทธ์
ภาครัฐโดยพิจารณาจากบริบทในภาพรวม 
- ปรับเปลี่ยนทิศทางของกลยุทธ์ในการพัฒนาประเทศอย่างต่อเนื่อง   

2.4) ศักยภาพเพื่อน าการ
ปรับเปลี่ยน 
 

ความสามารถในการกระตุ้นหรือผลักดันหน่วยงานไปสู่การปรับเปลี่ยนที่เป็น
ประโยชน์ รวมถึงการสื่อสารให้ผู้อ่ืนรับรู้ เข้าใจ และด าเนินการให้การ
ปรับเปลี่ยนนั้นเกิดข้ึนจริง 

(   ) ระดับ 0 ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ 
(   ) ระดับ 1 ระดับ 1 ความจ าเป็นของการปรับเปลี่ยน (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 

- เห็นความจ าเป็นของการปรับเปลี่ยน และปรับพฤติกรรมหรือแผนการ
ท างานให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงนั้น 
- เข้าใจและยอมรับถึงความจ าเป็นของการปรับเปลี่ยน และเรียนรู้เพื่อให้
สามารถปรับตัวรับการเปลี่ยนแปลงนั้นได้ 

(   ) ระดับ 2 ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๑ และมีความสามารถท าให้ผู้อ่ืนเข้าใจ
การปรับเปลี่ยนที่เกิดขึ้น (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ช่วยเหลือให้ผู้อื่นเข้าใจถึงความจ าเป็นและประโยชน์ของการ 
เปลี่ยนแปลงนั้น 
- เข้าใจและยอมรับถึงความจ าเป็นของการปรับเปลี่ยน องค์กรพร้อมทั้ง
เสนอแนะวิธีการและมีส่วนร่วมในการปรับเปลี่ยนดังกล่าว 

(   ) ระดับ 3 ระดับ 3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๒ และกระตุ้น และสร้างแรงจูงใจให้ผู้อ่ืน
เห็นความส าคัญของการปรับเปลี่ยน (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- กระตุ้น และสร้างแรงจูงใจให้ผู้ อ่ืนเห็นความส าคัญของการปรับเปลี่ยน
เพ่ือให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจ 
- เปรียบเทียบให้เห็นว่าสิ่งที่ปฏิบัติอยู่ในปัจจุบันกับสิ่งที่จะเปลี่ยนแปลงไปนั้น
แตกต่างกันในสาระส าคัญอย่างไร 
- สร้างความเข้าใจให้เกิดข้ึนแก่ผู้ที่ยังไม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงนั้น 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ระดับ 
สมรรถนะทางการบริหาร 

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบาย 
ระดับสมรรถนะ 

(   ) ระดับ 4 ระดับ 4 แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และมีการวางแผนงานที่ดีเพื่อรับการ
ปรับเปลี่ยนในองค์กร (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- วางแผนอย่างเป็นระบบและชี้ให้เห็นประโยชน์ของการปรับเปลี่ยน 
- เตรียมแผน และติดตามการบริหารการเปลี่ยนแปลงอย่างสม่ าเสมอ 

 (   ) ระดับ 5 ระดับ 5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๔ และสมรรถนะระดับที่ ๔ และผลักดัน
ให้เกิดการปรับเปลี่ยนอย่างมีประสิทธิภาพ (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ผลักดันให้การปรับเปลี่ยนสามารถด าเนินไปได้อย่างราบรื่นและประสบ
ความส าเร็จ 
- สร้างขวัญก าลังใจ และความเชื่อมั่นในการขับเคลื่อนให้เกิดการปรับเปลี่ยน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.5) การสอนงานและการ
มอบหมายงาน 
 

ความตั้งใจที่จะส่งเสริมการเรียนรู้หรือการพัฒนาผู้อ่ืนในระยะยาวจนถึงระดับ
ที่เชื่อมั่นว่าจะสามารถมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้ผู้นั้นมีอิสระที่จะ
ตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ราชการของตนได้   

(   ) ระดับ 0 ระดับ 0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ 
(   ) ระดับ 1 ระดับ 1 สอนงานหรือให้ค าแนะน าเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงาน (และข้อใดข้อ

หนึ่งดังต่อไปนี้) 
- สอนงานด้วยการให้ค าแนะน าอย่างละเอียด หรือด้วยการสาธิตวิธี
ปฏิบัติงาน 
- ชี้แนะแหล่งข้อมูล หรือแหล่งทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือใช้ในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงาน 

(   ) ระดับ 2 ระดับ 2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๑ และตั้งใจพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาให้มี
ศักยภาพ (และข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- สามารถให้ค าปรึกษาชี้แนะแนวทางในการพัฒนาหรือส่งเสริมข้อดีและ
ปรับปรุงข้อด้อยให้ลดลง 
- ให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาได้แสดงศักยภาพเพ่ือสร้างความมั่นใจในการ
ปฏิบัติงาน   

(   ) ระดับ 3 ระดับ ๓  แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และวางแผนเพื่อให้โอกาส
ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความสามารถในการท างาน (และข้อใดข้อหนึ่ง
ดังต่อไปนี้) 
- วางแผนในการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
- มอบหมายงานที่เหมาะสม รวมทั้งให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาที่จะได้รับการ
ฝึกอบรมหรือพัฒนาอย่างสม่ าเสมอเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ 
- มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในระดับตัดสินใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็น
บางเรื่องเพ่ือให้มีโอกาสริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ หรือบริหารจัดการด้วยตนเอง 

 

 

 

 

 



 

 

ระดับ 
สมรรถนะทางการบริหาร 

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบาย 
ระดับสมรรถนะ 

 (   ) ระดับ 4 ระดับ ๔ แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และสามารถช่วยแก้ไขปัญหาที่เป็น
อุปสรรคต่อการพัฒนาศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา (และข้อใดข้อหนึ่ง
ดังต่อไปนี้) 
 - สามารถปรับเปลี่ยนทัศนคติเดิมที่เป็นปัจจัยขัดขวางการพัฒนาศักยภาพ
ของผู้ใต้บังคับบัญชา 
- สามารถช่วยแก้ไขปัญหาที่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ 
- สามารถเข้าใจถึงสาเหตุแห่งพฤติกรรมของแต่ละบุคคล เพ่ือน ามาเป็นปัจจัย
ในการพัฒนาศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชาได้ 

(   ) ระดับ 5 ระดับ ๕ แสดงสมรรถนะระดับท่ี ๔ และท าให้สถาบันอุดมศึกษามีระบบ
การสอนงานและการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ (และข้อใดข้อหนึ่ง
ดังต่อไปนี้) 
- สร้าง และสนับสนุนให้มีการสอนงานและมีการมอบหมายหน้าที่ความ
รับผิดชอบอย่างเป็นระบบในสถาบันอุดมศึกษา 
- สร้าง และสนับสนุนให้มีวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องใน
สถาบันอุดมศึกษา   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
หมายเหตุ: 
1) การก าหนดระดับสมรรถนะที่คาดหวังเพ่ือใช้ส าหรับการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการของบุคลากร
สายวิชาการท่ีปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหาร มีรายละเอียดดังนี้ 

 
ล าดับ 

 
ระดับต าแหน่ง 

สมรรถนะทางการบริหาร 
(Managerial Competencies) 

ที่คาดหวัง 
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1 รองอธิการบดี 5 5 4 4 4 22 5 4.40 
2 คณบดี/ผู้อ านวยการวิทยาลัย 5 5 4 4 4 22 5 4.40 
3 ผู้อ านวยการส านักงานบริหารมหาวิทยาลัย 5 5 4 4 4 22 5 4.40 
4 ผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก 5 5 4 4 4 22 5 4.40 
5 ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 5 5 4 4 4 22 5 4.40 
6 ผู้ช่วยอธิการบดี 4 4 3 3 3 17 5 3.40 
7 รองผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก 4 4 3 3 3 17 5 3.40 
8 ผู้อ านวยการกอง 4 4 3 3 3 17 5 3.40 
9 รองคณบดี ส่วนกลาง/รองผู้อ านวยการ 

วิทยาลัย 
4 4 3 3 3 17 5 3.40 

10 รองคณบดี เขตจังหวัด 4 4 3 3 3 17 5 3.40 
11 ผู้ช่วยผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก/ส านักงาน 

บริหารมหาวิทยาลัย 
4 3 3 3 3 16 5 3.20 

12 ผู้ช่วยคณบดี/ผู้ช่วยผู้อ านวยการวิทยาลัย 4 3 3 3 3 16 5 3.20 
13 หัวหน้าสาขา 4 3 3 3 3 16 5 3.20 
14 หัวหน้างานในกอง 3 3 3 3 3 15 5 3.00 
15 หัวหน้าหลักสูตร/ประธานหลักสูตร/หัวหน้า 

กลุ่มวิชา 
3 3 3 3 3 15 5 3.00 

 
 
 
 
 
 



 
2) หลักเกณฑ์การประเมินสมรรถนะท่ีคาดหวัง มีรายละเอียด 4 ข้อ ดังนี้ 

หลักเกณฑ์การประเมินสมรรถนะท่ีคาดหวัง 
1. จ านวนสมรรถนะที่มีระดับสมรรถนะที่แสดงออก สูงกว่าหรือเท่ากับ ระดับสมรรถนะที่คาดหวัง x 3 

คะแนน 
2. จ านวนสมรรถนะที่มีระดับสมรรถนะที่แสดงออก ต่ ากว่า ระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง 1 ระดับ x 2 คะแนน 
3. จ านวนสมรรถนะที่มีระดับสมรรถนะที่แสดงออก ต่ ากว่า ระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง 2 ระดับ x 1 คะแนน 
4. จ านวนสมรรถนะที่มีระดับสมรรถนะที่แสดงออก ต่ ากว่า ระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง 3 ระดับ x 0 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรสายวิชาการที่ปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหาร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

                                ครั้งที่ 1 (1 ตุลาคม ....................... ถึง 31 มีนาคม.....................) 

    ครั้งที่ 2 (1 เมษายน ....................... ถึง 30 กันยายน..................) 

1. หน่วยงาน .................................................................................มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  
ชื่อ-สกุล...............................................................................ต าแหน่งงาน................................................. 
ต าแหน่งบริหาร......................................................................................................................................... 

2. การประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรสายวิชาการที่ปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหาร มีการประเมิน 2 
องค์ประกอบ ดังนี้ 
องค์ประกอบที่ 1 ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ภาระงานด้านบริหาร   70 คะแนน     
องค์ประกอบที่ 2 ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ สมรรถนะทางการบริหาร             30 คะแนน 

รวมการประเมินทั้งหมด  100 คะแนน 

3. องค์ประกอบที่ 1 ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ภาระงานด้านบริหาร 70 คะแนน 
เกณฑ์คิดคะแนนระดับผลสัมฤทธิ์ของงาน ภาระงานด้านบริหาร มีดังนี้ 
ระดับ

ผลสัมฤทธิ์ 
ผลการปฏิบัติงานเทียบกับเป้าหมาย 

คะแนน 
ที่ได้ 

5 ปฏิบัติงานได้สูงกว่าเป้าหมายทุกด้าน มีผลสัมฤทธิ์โดดเด่น เป็นแบบอย่าง สามารถ
พัฒนาหรือน านวัตกรรมมาใช้จนเกิดผลลัพธ์ที่ชัดเจน และสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อ
หน่วยงาน 

๕ 

4 ปฏิบัติงานได้ครบถ้วนตามเป้าหมาย และมีผลลัพธ์สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดในหลาย
ด้าน มีการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง แก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๔ 

3 ปฏิบัติงานได้ครบถ้วนตามเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนด ผลงานมีคุณภาพตาม
มาตรฐาน สามารถบริหารงานได้อย่างเหมาะสม 

3 

2 ปฏิบัติงานได้เพียงบางส่วน ยังไม่บรรลุเป้าหมายบางประเด็น ขาดการติดตามหรือ
ปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง ต้องได้รับค าแนะน าหรือการสนับสนุน 

2 

1 ไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด ขาดการ
วางแผน ติดตาม และพัฒนางาน ส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของหน่วยงาน 

1 

 

 

 
 

 

 



 

การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ภาระงานด้านบริหาร 
ระดับผลสัมฤทธิ์ /คะแนนที่ได้ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านบริหารแผนงาน      

1.1 มีการวางแผนงานหรือแผนการปฏิบัติงานเพื่อก าหนดเป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิให้สอดคล้อง
กับนโยบายและแผนกลยุทธ์ของหน่วยงานหรืองานท่ีได้รบัมอบหมายจากหัวหน้างาน 

     

1.2 มีการจดัระบบงาน วิธีการปฏิบัติงาน และการมอบหมายงานที่เหมาะสมเพื่อให้หน่วยงาน
บรรลตุามเป้าหมาย 

     

1.3 ปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามเป้าหมาย สอดคล้องกับนโยบายและแผนกลยุทธ์ท่ีตั้งไว้      

1.4 มีการก ากับ ตดิตาม เร่งรดั การด าเนินกจิกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตามแผนงาน โครงการหรือ
แผนการปฏิบัติงาน 

     

1.5 มีการประเมินผลและการรายงานผลการด าเนินงานแก่ผู้บังคับบญัชาเพื่อให้เป็นไปตาม
เป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิของหน่วยงานตามที่ก าหนด 

     

1.6 มีการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อให้ไดผ้ลสัมฤทธ์ิที่สูงข้ึน      

2. ด้านทรัพยากรบุคคล      

2.1 มีการจดัระบบงานและอัตราก าลังในหน่วยงานที่สอดคล้องกับภารกิจเพื่อให้การปฏิบตัิงาน
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

     

2.2 มีการมอบหมายงาน และใหค้ าปรึกษาแนะน าการปฏิบตัิงานกับบุคลากรในสังกัด เพื่อให้
เกิดการปฏิบัติงานท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

     

2.3 มีการตดิตามและประเมินผลงานของคณะท างานในก ากับ เพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงค์ตาม
เป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิที่ก าหนด 

     

2.4 มีการปรบัปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของคณะท างานในก ากับ เพื่อให้เกิดความสามารถ
และสมรรถนะที่เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัต ิ

     

2.5 มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรในก ากับพัฒนาตนเอง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ      
การท างานของหน่วยงาน 

     

3. ด้านทรัพยากรและงบประมาณ      

3.1 มีการวางแผนการใช้ทรัพยากรและงบประมาณของหน่วยงานเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย 
พันธกิจ และเป็นไปตามเป้าหมายของหน่วยงาน 

     

3.2 ติดตาม ตรวจสอบการใช้ทรพัยากรและงบประมาณ เพื่อให้เกดิประสิทธิภาพ ความคุม้ค่า 
เป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 

     

3.3 มีการวางแผนการจัดหารายได้ และสามารถหารายได้ให้กับหน่วยงานส าเรจ็ตามเป้าหมาย  
ที่วางไว ้

     

4. ด้านเชิงพัฒนา      

4.1 มีการคดิค้น แก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนา หรือสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับงาน      

4.2 มีการลดขั้นตอนการท างาน รวมถึงการค้นคว้า วิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อพัฒนางานให้มี
ประสิทธิภาพ 

     

4.3 มีการจดัการความรู้ และหาแบบอย่างท่ีดีในการพัฒนาการท างานของหน่วยงาน      

5. ด้านงานที่ได้รับมอบหมาย      

5.1 ปฏิบัติหน้าท่ีตามที่ได้รับมอบจากผู้บังคับบัญชา ให้ส าเร็จลลุ่วงเกิดผลสัมฤทธ์ิตามที่
หน่วยงานก าหนดไว ้

     

5.2 สร้างผลงานและสร้างช่ือเสียงให้กับหน่วยงาน      

5.3 ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (AUN-QA) หรือหน่วยงานตามเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEX) หรือเกณฑป์ระกันคณุภาพการศึกษาที่มี
ช่ือเรียกเป็นอย่างอ่ืน เป็นไปตามเป้าหมายที่หน่วยงานก าหนดไว ้

     

 
 



การแปลงคะแนนที่ได้เป็นคะแนนประเมิน 
1) ทุกระดับต าแหน่งยกเว้น ต าแหน่งผู้ช่วยอธิการบดี, ผู้ช่วยผู้อ านวยการ/สถาบัน/ส านัก/ส านักงานบริหาร

มหาวิทยาลัย, ผู้ช่วยคณบดี/ผู้ช่วยผู้อ านวยการวิทยาลัย 
คะแนนประเมินที่ได้ = ผลรวมคะแนนที่ได้ (ก) x 70 

100 
 
 

  

คะแนนประเมินที่ได้   

 

2) ต าแหน่งผู้ช่วยอธิการบดี, ผู้ช่วยผู้อ านวยการ/สถาบัน/ส านัก/ส านักงานบริหารมหาวิทยาลัย,      
ผู้ช่วยคณบดี/ผู้ช่วยผู้อ านวยการวิทยาลัย 

คะแนนประเมินที่ได้ = ผลรวมคะแนนที่ได้ (ก) x 70 
80 

 
 

  

คะแนนประเมินที่ได้   

 
หมายเหตุ: 1. คะแนนท่ีได้จากการประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน ภาระงานด้านบริหาร แต่ละระดับต าแหน่ง มีค่าแนนเต็ม 

       70 คะแนน 

2. การประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน ภาระงานด้านบริหาร ตามระดับต าแหน่ง 

3. ต าแหน่งผู้ ช่วยอธิการบดี ผู้ ช่วยผู้อ านวยการสถาบัน/ส านักงานบริหารมหาวิทยาลัย ผู้ ช่วยคณบดี/ผู้ช่วย
ผู้อ านวยการวิทยาลัย ไม่ต้องประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน ภาระงานด้านบริหาร ในหัวข้อ 2.1, 2.5, 3.1 และ 3.2 

4. การค านวณให้ใช้ทศนิยม 2 ต าแหน่ง ตัวเลขทศนิยมต าแหน่งที่ 3 ให้ตัดทิ้ง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. องค์ประกอบที่ 2 ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ สมรรถนะทางการบริหาร 30 คะแนน 
 
 
 
 

ล าดับ 

 
 
 
 

ระดับต าแหน่ง 
 
 
 
 
 
 

ระดับสมรรถนะที่คาดหวัง ระดับสมรรถนะที่แสดงออก 
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1 รองอธิการบดี 5 5 4 4 4      
2 คณบดี/ผู้อ านวยการวิทยาลัย 5 5 4 4 4      
3 ผู้อ านวยการส านักงานบริหาร

มหาวิทยาลัย 

5 5 4 4 4      

4 ผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก 5 5 4 4 4      
5 ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 5 5 4 4 4      
6 ผู้ช่วยอธิการบดี 4 4 3 3 3      
7 รองผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก 4 4 3 3 3      
8 ผู้อ านวยการกอง 4 4 3 3 3      
9 รองคณบดี ส่วนกลาง/รองผู้อ านวยการ

วิทยาลัย 

4 3 3 3 3      

10 รองคณบดีเขตจังหวัด 3 3 3 3 3      
11 ผู้ช่วยผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก/

ส านักงานบริหารมหาวิทยาลัย 

4 4 3 3 3      

12 ผู้ช่วยคณบดี/ผู้ช่วยผู้อ านวยการ
วิทยาลัย 

4 4 3 3 3      

13 หัวหน้าสาขา 4 3 3 3 3      
14 หัวหน้างานในกอง 4 3 3 3 3      
15 หัวหน้าหลักสูตร/ประธานหลักสูตร/

หัวหน้ากลุ่มวิชา 

3 3 3 3 3      

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หลักเกณฑ์การประเมินสมรรถนะท่ีคาดหวัง 
1. จ านวนสมรรถนะที่มีระดับสมรรถนะที่แสดงออก สูงกว่าหรือเท่ากับ ระดับสมรรถนะที่คาดหวัง x 3 

คะแนน 
2. จ านวนสมรรถนะที่มีระดับสมรรถนะที่แสดงออก ต่ ากว่า ระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง 1 ระดับ x 2 คะแนน 
3. จ านวนสมรรถนะที่มีระดับสมรรถนะที่แสดงออก ต่ ากว่า ระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง 2 ระดับ x 1 คะแนน 
4. จ านวนสมรรถนะที่มีระดับสมรรถนะที่แสดงออก ต่ ากว่า ระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง 3 ระดับ x 0 คะแนน 

การแปลงสมรรถนะที่ได้เป็นคะแนนประเมิน 

จ านวนสมรรถนะ (ข)  
ตามระดับสรรมถนะท่ีแสดงออก 

การค านวณ 
จ านวนสมรรถนะ (ข) X ค่าคะแนน 

คะแนน
ประเมินที่ได้ 

   
   
   
   
 รวม  

5. สรุปผลการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการของบุคลากรสายวิชาการที่ ปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหาร         
มี 2 องค์ประกอบ ดังนี้ 

องค์ประกอบ คะแนน
ประเมินที่ได้ 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ภาระงานด้านบริหาร 
 (70 คะแนน) 

 

องค์ประกอบที่ 2 การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ สมรรถนะทางการบริหาร 
(30 คะแนน) 

 

                                    รวมผลการะประเมินทั้งหมด  
 

                                                                      ลงชื่อ....................................................ผู้ประเมิน 
                                                                  (...................................................) 

                                                                        ต าแหน่ง.................................................. 

ระดับผลการประเมิน 

 ดีเด่น (90 -100) 
 ดีมาก (80 – 89.99) 
 ดี (70 – 79.99) 
 พอใช้ (60 – 69.99) 
 ต้องปรับปรุง (ต่ ากว่า 60) 
 

 

 

 



6. ความเห็นของผู้บังคับบัญชา 

...........................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................... 

7. การรับทราบผลการประเมิน 

ผู้รับการประเมิน : 
      ได้รับทราบผลการประเมินแล้ว 

 
ลงชื่อ......................................................... 
ต าแหน่...................................................... 
วันที่........................................................... 

ผู้ประเมิน :  
      ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินได้ลงนาม

รับทราบ 
      ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่.................................... 
          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบผลการประเมิน 
          โดยมี.......................................................... เป็นพยาน 

ลงชื่อ......................................................... 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่.......................................................... 

8. ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 
        เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
        มีความเห็นแตกต่าง ดังนี้ 
........................................................................................ ............. 
........................................................................................ ............. 

ลงชื่อ......................................................... 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่.......................................................... 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) 
         เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
         มีความเห็นแตกต่าง ดังนี้ 
........................................................................................ ............. 
.....................................................................................................  

ลงชื่อ......................................................... 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่.......................................................... 

 

 

 


